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I) Inventaire magasin : quand, pourquoi, comment ?  

 
 
L’inventaire est une évaluation des stocks d’un entrepôt ou d’un 
magasin, les stocks étant les marchandises qui n’ont pas encore 
été vendues. Elle permet de connaître la quantité et la valeur des 
stocks, et est essentielle pour réaliser le bilan comptable d’une 
entreprise. 
 

L’INVENTAIRE DE STOCK EST OBLIGATOIRE 
 
Toute entreprise exerçant une activité commerciale se doit de faire 
un inventaire de stock au moins une fois par an ou de prouver 
grâce à son informatique que chaque référence du magasin a été 
comptée au moins une fois par an. C’est une obligation légale. Les 
entreprises doivent réaliser un inventaire annuel, mais il peut 

être préférable de le faire plusieurs fois par an, pour faciliter 
la gestion des stocks. 
 

II) Comment préparer un inventaire magasin ? 

 
Un inventaire de stock doit être minutieusement préparé pour 
être réussi. Voici les éléments à préparer avant un inventaire 
magasin : 

 
• Identifier la surface d’inventaire à réaliser ; 

• Mettre en place une méthode inventaire, physique ou numérique ; 

• Mobiliser les équipes ou embaucher des personnes extérieures ; 

• Identifier les stocks à inventorier par un marquage de zone 

• Ranger les zones de stockages comme les réserves ou 
idéalement on peut réaliser un précomptage 

Il vaut mieux fermer le magasin lors de l’inventaire pour faciliter le 
comptage. 

LES BONS OUTILS POUR UN INVENTAIRE DE STOCK 

Un gestionnaire doit avoir à sa portée de bons outils pour réussir 
son inventaire. Entre autres, la création de fiches de comptage est 

primordiale. 

https://www.wearephenix.com/pro/gestion-de-stock/


 

 

QUELLES MARCHANDISES SONT CONCERNEES PAR UN 

INVENTAIRE DE MAGASIN ? 

Toutes les marchandises doivent être incluses dans l’inventaire. 
Par exemple, dans le cas d’un supermarché, l’inventaire doit 
concerner les produits en rayon et les marchandises en réserve. 

Les plus petits magasins ou entrepôts peuvent réaliser le 
comptage à la main. Les plus grands peuvent scanner les codes-
barres ou suivre les stocks par l’intermédiaire d’étiquettes RFID. 
L’inventaire magasin peut être fait en format papier ou à l’aide 

d’un logiciel de gestion des stocks. En revanche, quelle que soit 
la taille de l’entrepôt, un inventaire physique -avec la présence de 
personnel sur place- est indispensable pour ne réaliser aucun 
oubli. 

 

Notes personnelles 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POURQUOI REALISER UN INVENTAIRE REGULIER ?  

 
Plus l’inventaire est réalisé régulièrement, plus on évite la création 
de stocks dormants. En outre, les denrées périssables peuvent 
être périmées à la date de l’inventaire et doivent alors être 
détruites. C’est pourquoi les gestionnaires de produits frais ou 
alimentaires doivent réaliser un inventaire fréquent. 
Une bonne solution est de s’équiper d’un logiciel de gestion de 
stock qui réalise un inventaire permanent ou tournant. On 
double cette gestion d’un inventaire physique au moins 2 fois par 
an. 

 

LE SENS DE PARCOURS DU MAGASIN 

 

Votre commerce est composé de deux zones : zone chaude et zone froide. La zone chaude zone 
froide est une stratégie de merchandising essentielle pour organiser vos produits.  



 

 

La zone chaude est la zone de circulation naturelle vers laquelle les clients se dirigent 
spontanément.  

C’est dans cette zone qu’il faudra placer vos produits à fortes marges ou ceux avec une fréquence 
d’achat moins importante. Cette zone doit se situer sur la droite de votre point de vente, puisque 
c’est la direction vers laquelle la plupart des gens se dirigent instinctivement. 

En revanche, la zone froide, souvent située au fond à gauche du magasin, est une zone moins 
fréquentée où la circulation est plus faible. Vous pouvez y placer des produits considérés comme 
des valeurs sûres ou incontournables (ceux qui figurent dans un "caddie-type"), car les clients iront 
naturellement chercher ces articles même dans une zone moins attractive. Dans une stratégie 
efficace de zone froide zone chaude du magasin, il est crucial de rendre cette zone plus attrayante 
pour limiter son impact négatif sur les ventes. 

En prenant en compte ces notions clés de zone chaude zone froide, l’inventaire tournant doit être 
réalisé plus souvent en zone chaude, ou il est indispensable que l’approvisionnement soit toujours 
parfait. 

 

III) Créer un Inventaire sur ADDVANCE 

 

 

VOUS ALLEZ DANS LE MENU « FAVORIS » DANS LEQUEL VOUS TROUVEZ 

UNE OPTION « INVENTAIRE » 

 

 
 

 

Vous arrivez sur un écran qui vous permet de créer votre inventaire, qu’il soit total ou tournant cela 

ne change rien à sa création 

 



 

 

 
 

CREATION DE L’INVENTAIRE  

 

On vous demande ensuite d’identifier votre inventaire en lui donnant une DATE, un NOM et de 

sélectionner le magasin concerné. Vous avez la possibilité de céer plusieurs inventaires à l’avance. 

 

 
 

Lorsque vous validez la création vous arrivez sur la liste des inventaires crées que vous pouvez 

modifier ou supprimer. 

 

 
Une fois votre ou vos inventaires crées, vous devez aller dans l’accueil du module inventaire pour 

sélectionner celui sur lequel vous souhaitez travailler 

 

 
 



 

 

CREATION DES ZONES 

 

Une fois l’inventaire sélectionné, le MENU du module inventaire change en ajoutant de nombreuses 

options. 

 

 
 

Vous devez maintenant créer les zones à inventorier. Deux cas de figure :  

 

1) Vous faites un inventaire tournant => On peut ne créer qu’une zone qu’on peut appeler par 

exemple du nom du fournisseur ou de la catégorie de produits (ex : chaussant ou AIGLE) 

 

2) Vous faites un inventaire total, et dans ce cas on découpe le magasin en zones en essayant de 

faire en sorte que le comptage de ces zones ne dépasse pas une heure. 

 

 

 

AFFECTATION DES UTILISATEURS 

 
Vous devez aller dans l’option Utilisateur pour affecter des utilisateurs à l’inventaire que vous venez de créer. 
 

 
 



 

 

Lorsque vous avez affecté vos utilisateurs, pensez à éditer un folio par zone crée, ce folio permettra à l’utilisateur 
chargé de réaliser l’inventaire de noter à la main toutes les informations (Code, code barre, désignation, prix et 
surtout quantité) d’un article qui ne se scanne pas avec l’application. Ce folio permet donc de noter les articles en 
anomalie que nous allons rechercher ensuite par des fonctions administrateur d’inventaire. 
 
Le folio ressemble à cela :  
 

 
 

 



 

 

COMPTAGE SUR ZONE 
 
 
Nous pouvons maintenant affecter a chaque zone crée précédemment un utilisateur, comme ci-dessous  
  

 
 
On remarque que chaque zone change de couleur à chaque changement d’étape, nous pourrons ainsi suivre 
l’avancement de l’inventaire. 
 
Maintenant, la saisie de l’inventaire doit être faite sur l’application ADDVANCE qui est disponible en téléchargement 
sur les STORE d’APPLE ou ANDROID. Lancez l’application, identifiez vous et selectionnez le module INVENTAIRE, vous 
arrivez sur l’écran suivant : 
 



 

 
 



 

 

 
Il vous suffit ensuite de scanner vos articles ou de les rechercher dans le champ SCAN ARTICLE. Une fois la référence 
sélectionnée, vous arrivez sur l’écran suivant ou vous pourrez saisir la quantité comptée. Vous remarquerez que la 
quantité en stock n’apparaît pas sur cet écran et c’est voulu, le comptage doit se faire à l’aveugle. 
  
 



 

 
 



 

 

 
Lorsque la saisie de la zone est terminée, vous pouvez cliquer sur les 3 points en haut à droite de l’écran pour afficher 
le menu de l’inventaire, et cliquer sur l’option « FERMER LE COMPTAGE » 
 



 

 

 



 

 

 
Notes personnelles 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Une fois la zone fermée, l’utilisateur reviens voir le responsable d’inventaire qui lui donne une nouvelle zone à 
inventorier. 
 

CONTROLER L’INVENTAIRE 
 
 
Le contrôle de l’inventaire se réalise en 2 phases :  
 

DEUXIEME COMPTAGE 
 
Cette phase de contrôle est effectuée souvent dans les grands magasins et assez peu dans les magasins de moins de 
1000 M2. 
 

- On édite un état par zone trié de la plus grosse valeur de stock à la plus faible. On donne cet état à une autre 
personne que celle qui a saisi la zone. Le contrôleur va marquer sur la feuille la quantité comptée par lui si 
son comptage est différent du premier. Nous éditons cet état par le bouton ZONE du module inventaire. 

 

 
Une fois les feuilles de retour au responsable d’inventaire, il a la possibilité de saisir les écarts de comptage par le 
bouton SAISIR présent sur chaque zone. ATTENTION, toutes les saisies dans l’inventaire s’ajoutent, donc si le premier 
comptage était de 10 et que le contrôleur trouve 8, on doit saisir -2. 
 

Notes personnelles 
 
 
 
 



 

 

 
 

ECARTS D’INVENTAIRE 
 
Les écarts d’inventaires peuvent être fait lorsque toutes les zones ont été relevées. 
 
Dans le MENU du module inventaire, sélectionnez l’option ECART 
 

 
 
Vous arrivez sur une page qui vous propose trois traitements :  
 

 
 

1) La PHOTO consiste à photographier les quantités en stock d’ADDVANCE à la date de l’inventaire, car on peut 
demander ces écart à une date ultérieure de l’inventaire. 

2) La SAUVEGARDE consiste à cumuler les quantités par articles afin de pouvoir comparer les quantités 
ADDVANCE et l’inventaire. 

3) L’EXPORT va vous permettre d’éditer les écarts de stock et ainsi d’isoler les grosses anomalies pour 
éventuellement corriger l’inventaire de certaines saisies mal faites (ex saisie 1000 à la place de 10) 

 



 

 

 
 
 
Vous pouvez aussi exporter ces écarts sur Excel ou en format tableau sur ADDVANCE 
 

 
 



 

 

Le but étant maintenant de détecter les écarts d’inventaire important pour les corriger. 
 
Si vous en trouvez, nous vous conseillons de créer une nouvelle zone « ECART » sur laquelle vous pourrez saisir tous 
vos écarts d’inventaire. Une fois cette saisie terminée vous pourrez lancer à nouveau la procédure de calcul des 
écarts. 
 

Notes personnelles 
 
 
 
 
 

 
 

CLOTURER SON INVENTAIRE 
 
 
Une fois toutes les saisies terminées vous pouvez lancer les deux traitements de clôture. Assurez-vous bien que toutes 
les zones soient vertes comme ci-dessous 
 

 
 
 

REMISE A ZERO DES STOCK 
 
 
Cette phase est très importante, elle consiste à passer le stock ADDVANCE à 0. Vous avez deux cas de figure :  
 

 
 

C’est cette phase qui différencie un inventaire TOURNANT d’un inventaire TOTAL. Par défaut cet 

écran se positionne sur le RAZ des « Articles inventoriés » qui correspond au traitement à lancer 

pour un inventaire TOURNANT. 

 

- Inventaire TOURNANT => « Articles Inventoriés » 

- Inventaire TOTAL => « Tout le stock » 

 



 

 

Si vous choisissiez tout le stock alors que vous n’avez compté qu’une partie des articles, ce 

traitement mettrait tout votre stock à 0 sans pouvoir revenir en arrière, faites donc ATTENTION à 

ce choix essentiel. 

 

 

CLOTURE DE L’INVENTAIRE 
 

 

La phase de clôture va permettre d’alimenter le stock ADDVANCE avec vos comptages. 

 

 
 

Vous ne pouvez lancer ce traitement que si toutes les zones de votre inventaire sont VERTES. 

Ce traitement peut durer quelques minutes, le temps pour ADDVANCE de recalculer les stocks 

pour le dépôt. 

 

A la suite de ce traitement vous remarquerez que le stock par article s’explique maintenant à partir 

de votre date d’inventaire. 

 

 
 

Notes personnelles 
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